Zoom delivered by Lumen

Colaboracao integrada na nuvem, a qualguer momento, virtualmente
em qualquer lugar.

As empresas atualmente precisam de uma forma confidvel para permanecer
conectadas e poder inovar a qualquer momento, em qualquer lugar. Zoom
delivered by Lumen permite que sua empresa migre servicos de comunicacao e
colaboracdo baseados nas dependéncias da empresa para a nuvem, de forma
segura, facil e eficiente - ajudando-o a impulsionar a produtividade, agilidade
dos negdcios, o suporte aos clientes e engajamento. Acesse instantaneamente
a plataforma de nuvem Zoom baseada em video, virtualmente em qualquer
lugar, com a confiabilidade do suporte operacional UC&C, integracdo de ativos
de rede, pratica em sucesso do cliente e suporte a gestdo de contas, da Lumen.

Suporte dedicado

Aproveite nossa vasta experiéncia apoiando
solucdes corporativas de UC&C em conjunto
com nossa ampla rede global, operagcdes
24/7 e equipes de suporte dedicadas que
estardo a seu lado durante todo o trajeto.

Baixo custo total de propriedade

Maximize seu retorno sobre o investimento e
evite grandes investimentos de capital e
taxas de manutencdo continuas, com custos
previsiveis baseados em licencas, ao invés de
despesas imprevisiveis com PSTN.

Servicos confidveis

Libere os recursos de Tl, valiosos para as
iniciativas centrais do negdcio, enquanto a
Lumen monitora a disponibilidade de seu
servico UC&C e auxilia com a ado¢cdo do
servico em sua empresa, baseada nas
melhores praticas.
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Recursos e capacidades técnicas

* Reunides em dudio e video HD com suporte para °  Seguranca baseada em funcéo, protecdo de senha,

até 1.000 participantes em video e 49 videos na tela. salas de espera, restricdes por dominio e também
- Formatos de gravacdo MP4 e M4A salvos localmente blogueie reunides e expulse ou coloque

ou na nuvem, com transcricées geradas por IA e participantes em espera.

esquisaveis. . ~ =

pesq ) ] . Opcdes de controle de gravacdo e captura de tela
° Gestaq e a's.5|sten§|a remota de TI, centralizadas com marca d'agua, e gere assinaturas Unicas de

Para SImpIIflcar a implementacao e o suporte. dudio para Zoom para que o conteudo permaneca
*  Ferramentas de colaboracdo incorporadas para seguro.

permitir gue multiplos participantes compartilhem
suas telas simultaneamente e anotem em conjunto,

para reunides altamente interativas. Mais de quatro em cada cinco
©  Cancelamento automatico de ruido do ambiente, participantes que trabalham fora

que ajuda a possibilitar a liberdade de trabalhar do escritério no minimo

virtualmente de qualquer lugar. mensalmente relatam participar de
*  Otimizacdo continua do desempenho de streams de reunioes de video ao vivo e assistir

audio e video baseado no desempenho de rede e video sob demanda”.

dispositivo.
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°  Opcdes de configuracdo customizada de reunides Wainhouse Research

que podem priorizar conteudo, participantes ou uma
visualizacdo lado-a-lado de ambos.

*  Plano de fundo virtual e recurso para retocar

aparéncia garantem seu visual em todas as reunides. “Wainhouse Research, Survey Insight: Contemplando o
. B i o i Potencial Impacto da COVID-19 na Adog¢édo de Video, junho
°  Encriptacdo de Conteudo nas Reunides de conteudo 2020.

compartilhado na camada de aplicacdes, usando um
padrao de encriptacdo 256-bit AES e 256-bit TLS
para a conexao de rede ao Zoom.

Por que Lumen?

As empresas atualmente precisam de uma forma segura,
simples e efetiva de envolver-se com clientes, parceiros e
colaboradores, virtualmente em qualquer lugar, a partir de
qualquer dispositivo. Zoom delivered by Lumen une a

plataforma de comunicag¢des unificadas baseada em video da
Zoom a nossa rede segura, centrada em IP e conhecimento
em UC&C - potencializando uma aplicacao melhor em sua
categoria para impulsionar a inovacao dos negocios.
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